TIETOSUOJASELOSTE

Henkilotietolainsaddannén mukainen tietosuojaseloste (erit. henkildtietolaki, 523/1999, 10 ja 24 8).
1. Rekisterinpitaja

Suomen Pakuhylly Oy

Y-tunnus: 2351444-2
Ormuspellontie 10, 00700 Helsinki
Puhelin: 0505010331

2. Rekisteriasioita hoitava henkil®

Otto Tast

Suomen Pakuhylly Oy

Puhelin: 0505010331
Sahkdposti: otto@hyllytpakuun.fi

3. Henkilotietojen kayttotarkoitus

Henkilotietoja kasitellaan asiakkuussuhteen hoitamiseen ja analysointiin, palveluiden tuottamiseen
ja personointiin, liiketoiminnan kehittdmiseen ja suunnittelemiseen sek& markkinointiin, myyntiin ja
asiakasviestintdan, joita voidaan toteuttaa sahkoisesti ja kohdennettuna.

Henkildtietoja kasitelldan soveltuvan lainsdadannon sallimin tavoin. Tietojen luovuttaminen
yhteistyokumppaneille voi lahtokohtaisesti tapahtua vain sellaisiin tarkoituksiin, jotka tukevat
rekisterin toiminta-ajatusta ja joissa tietojen kaytto ei ole yhteensopimaton palveluiden
kayttotarkoitusten kanssa. Kaikesta kasittelysta tiedotetaan rekisterdityja.

Henkil6tietojen kasittelyn yleinen edellytys: henkil6tietolain 8 § 1 momentin 1, 2, 5, 6 ja 7 kohdat.
4. Tietojen kerdamisen ja kasittelyn peruste

Asiakkaan tietoja keratdan ja kasitelladn asiakkaan suostumuksella, tai asiakkaan kanssa tehtévan
sopimuksen taytantoon panemiseksi.

5. Rekisterin tietosisaltd
Rekisterissé voidaan késitella kaikista rekisterdidyista seuraavia tietoja:

etu- ja sukunimi

yhteystiedot (postiosoite, puhelinnumero, séhkopostiosoite)

asiakkuuden ja/tai asiallisen yhteyden alkamis- ja p&attymisajankohta seka -tapa
kasittelyluvat ja -kiellot

sahkoisten palveluiden ja siséltdjen hyddyntdmistd koskevat tiedot

myynninedistamiseen liittyvét tiedot

asiakkuuden hoitamiseen ja yhteydenpitoon liittyvat tiedot (esim. maksullisten tuotteiden ja
palveluiden osto- ja peruutustiedot, toimitustiedot, palautteet, reklamaatiot seka
asiakaspalvelutapahtumien taltioinnit, kuten sdhkdpostit ja tekstiviestit)



Rekisterissé voidaan kasitella tuotteen ja/tai palvelun ostaneista ylla lueteltujen lisaksi seuraavia
tietoja:

o laskutustiedot
6. Saannonmukaiset tietolahteet

Rekisteroitya koskevia henkilGtietoja kerataan ja paivitetadn rekisteroidylta itseltédan ja
viranomaisen pitamista rekistereista lain sallimissa rajoissa (esim. ytj.fi).

7. Henkilotietojen sailytysaika

HenkilGtietojen séilytysaika on sopimuksen voimassaoloaika ja tdmén jalkeen 12 kk Suomen
Pakuhylly Oy:n varmuuskopiotietokannassa, ellei asiakas erikseen pyydé poistamaan
varmuuskopioita sopimussuhteen péattyessa.

Kirjanpitoaineisto on sdilytettdvéd Suomessa véahintédén 6 vuotta sen vuoden lopusta lukien, jonka
aikana tilikausi on paattynyt.

8. Tietojen luovuttaminen ja siirtdminen

Tietoja voidaan rekisterinpitdjan harkinnan perusteella luovuttaa kulloinkin voimassaolevan
lainsdadannon sallimissa ja velvoittamissa rajoissa esimerkiksi Suomen Pakuhylly Oy:n
teknologiantoimittajille, jollei rekisterdity ole kieltanyt tietojen luovuttamista. Tietojen
luovuttaminen voi lahtokohtaisesti tapahtua vain sellaisiin tarkoituksiin, jotka tukevat
asiakasrekisterin toiminta-ajatusta.

Tietoja voidaan luovuttaa myos toimivaltaisten viranomaisten tai muiden tahojen esittamien
vaatimusten edellyttdmalld, voimassaolevaan lainsaadantoon perustuvalla tavalla, seké historiallista
tai tieteellista tutkimusta varten edellyttden, etté tiedot on muutettu ei-tunnistettavissa olevaan
muotoon.

Tietoja voidaan luovuttaa yritysjarjestelyiden yhteydessa ostajille, mikéli Suomen Pakuhylly Oy
myy tai muutoin jarjestelee liiketoimintaansa.

Tietoja voidaan siirtaa rekisterinpitdjan valikoimille yhteistydkumppaneille, jotka ké&sittelevat
tietoja rekisterinpitajan lukuun, osapuolten vélisen yhteistydsopimuksen perusteella. Tall6in tietojen
késittelijallé ei ole oikeutta kasitella siirrettyjé tietoja omaan lukuunsa, omissa
henkil6rekistereisséan.

Tietoja ei siirretd Euroopan unionin jasenvaltioiden alueen tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle,
ellei se ole edella henkil6tietojen kasittelyn tarkoituksien tai tietojen késittelyn teknisen
toteuttamisen kannalta tarpeellista, jolloin tietojen siirrossa noudatetaan henkil6tietolainsdddannon
vaatimuksia. Osa yrityksen kayttamista ulkopuolisista palvelun- tai ohjelmistontarjoajista saattavat
séilyttaa tietoja EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolella.

9. Evasteiden (cookies) kaytto



Kéaytdmme sivuillamme ns. cookie-toimintoa eli evasteitd. Evéste on pieni, kéyttdjan tietokoneelle
lahetettava ja siella séilytettavé tekstitiedosto, joka mahdollistaa internet-sivujen yllapitajan
tunnistamaan usein sivuilla vierailevat kavijat, helpottamaan kévijoéiden kirjautumista sivuille seké
mahdollistamaan yhdistelmatiedon laatimisen kavijoista. Taman palautteen avulla pystymme
jatkuvasti parantamaan sivujemme siséltod. Evasteet eivat vahingoita kayttajien tietokoneita tai
tiedostoja. Kaytamme niita siten, ettd voimme tarjota asiakkaillemme kunkin yksilGityjen tarpeiden
mukaisia tietoja ja palveluita.

Mikali sivuillamme vieraileva kayttdja ei halua meidan saavan edelld mainittuja tietoja evésteiden
avulla, useimmat selainohjelmat mahdollistavat evaste-toiminnon poiskytkemisen. Tdma tapahtuu
yleensé selaimen asetuksien kautta.

10. Rekisterin suojaus

Sahkaisesti kasiteltavat rekisterin siséltamét tiedot ovat palomuurein, salasanoin ja muin tietoturvan
toimialalla yleisesti hyvéksyttavin teknisin keinoin suojattuja. Tiedot siirretdan SSL-suojatun
yhteyden ylitse.

Tietojen kayttooikeus on vain niilla rekisterinpitdjan palveluksessa olevilla henkil6illa, jotka
tarvitsevat tietoja tehtdvissaan. Ainoastaan yksildidyilla rekisterinpitdjan ja sen toimeksiannosta ja
lukuun toimivien yritysten tyontekijoilla on paasy rekisterin siséltamiin tietoihin rekisterinpitéjan
myontamalla kayttooikeudella.

11. Automaattinen paatoksenteko

Automatisoituja yksittaispaatoksia (EU:n tietosuoja-asetuksen artikla 22) ei tehda.

12. Rekisterdidyn oikeudet

Rekisterdidylla on oikeus tarkastaa, mité hanta koskevia tietoja henkil6tietorekisteriin on talletettu.
Jos rekisterinpitdjalla on perusteltu syy epéilléd pyynnon tehneen luonnollisen henkilon
henkil6llisyytta, rekisterinpitdja voi kuitenkin pyytaa toimittamaan lisatiedot, jotka ovat tarpeen
rekisterdidyn henkil6llisyyden vahvistamiseksi. Jos rekisterdity esittdd pyynnon sahkaisesti, tiedot
toimitetaan yleisesti kaytetyssa sahkoisessa muodossa. Tarkastuspyyntdihin vastataan viimeistaan
kuukauden kuluttua pyynnon esittamisesta.

Rekister6idyll& on oikeus vaatia virheellisten tai vanhentuneiden tietojen oikaisua tai poistamista tai
tietojen siirtoa jérjestelmasté toiseen. Hanell& on myos oikeus rajoittaa tai vastustaa tietojensa
késittelyé.

Rekister6idyll& on oikeus peruuttaa aiemmin antamansa suostumus tietojen kasittelylle tai tehda
henkil6tietojensa kasittelyyn liittyvistd seikoista valitus valvontaviranomaiselle.

Rekisterdidylld on myos oikeus kieltda tietojensa kayttd suoramarkkinointitarkoituksiin.
13. Tietosuojaselosteen muuttaminen

Suomen Pakuhylly Oy kehitt&4 liiketoimintaansa jatkuvasti ja pidattaa siksi oikeuden muuttaa tata
tietosuojaselostetta ilmoittamalla siité palveluissa. Muutokset voivat perustua myos lainsdaadannon



muuttumiseen. Suomen Pakuhylly Oy suosittelee rekisterdityja tutustumaan tietosuojaselosteen
sisaltoon saannollisesti.



